PESQUISA DE

SATISFACAO
2021




4CONNETWORKER

& IO

FINANCAS

Evento realizado dia 04 de maio de 2021.

O evento contou com 48 CIO’s

Para avaliagdo dos itens, foi considerada a escala de 1 a 5, sendo 1 péssimo e 5 excelente.

A nota 3 (regular) é neutra, sendo desconsiderada nos cdlculos da pesquisa.
Equagdo de calculo dos indices:

Indice = (soma do percentual de notas acima de 3) — (soma do percentual de notas abaixo de 3)

(BOM + EXCELENTE) -~ (PESSIMO + RUIM)

@ network






4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

EQUIPE: RECEPCAO E CHECK-IN VIRTUAIS 4NETWORK

78,6% EQUIPE GERAL

RECEPCAO E CHECK-IN

21,4%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
' @ network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

EQUIPE: MODERADORA

85,7%
EQUIPE GERAL

MODERADORA

14,3%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente ,
: network



4CONNETWORKER

10

FINANCAS

Observagoes:

* “Tudo perfeito, conversa e interagdo antes do inicio do evento.”
* “A equipe foi bem atenciosa em todos os momentos do evento e conseguiu sanar todas as duvidas do desenvolver do evento.”

@ network






4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

EVENTO: TEMA DO EVENTO

57,1% EVENTO GERAL

42,9%

TEMA DO

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

EVENTO: COMUNICACAO VISUAL

57,1% EVENTO GERAL

42,9%

COMUNICACAO

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

EVENTO: ORGANIZACAO

85,7% EVENTO GERAL

ORGANIZACAO

14,3%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

EVENTO: PONTUALIDADE

92,9% EVENTO GERAL

PONTUALIDADE

7,1%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

EVENTO: EPOCA DO EVENTO

92,9% EVENTO GERAL

EPOCA DO

7,1%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

EVENTO: NETWORKING

85,7% EVENTO GERAL

NETWORKING

14,3%

0,0% 0,0% - 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . network




4CONNETWORKER

10

FINANCAS

Observagoes:

* ‘“Tempo das interagoes achei um pouco curto.”

@ network



DURACAO EVENTO



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

DURACAO: O QUE ACHOU DO TEMPO DE DURAGAO DESSE EVENTO? 13H AS 19H

46,2%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . network



4CONNETWORKER

10

FINANCAS

Observagoes:
* “O tempo poderia ser melhor otimizado, de maneira que ndo fique téo cansativo para todos os envolvidos.”
* Gostei, mas achei com pouco tempo para discutir sobre os assuntos.”

@ network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

TEMPO: QUAL A DURACAO DO EVENTO VOCE CONSIDERA IDEAL?

61,5%

30,8%

7,7%

2h a 4h 4h a 6h 8h @
network




4CONNETWORKER

10

FINANCAS

Observagoes:
e “O ideal seria de até 05 Horas.”

@ network



KEYNOTE



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

KEYNOTE: TAURION
84,6% KEYNOTE

7,7% 7,7%
0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network






4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

PAINEL CIO

PAINEL
69,2%

30,8%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente A
: . network



4INTERACTING



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

4INTERACTING: ASCENTY
4INTERACTING

53,3%
46,7%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: - network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

4INTERACTING:CITRIX | SYNNEX

4INTERACTING

37,5% PURESTORAGE

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

4INTERACTING: COMPUGRAF | CHECKPOINT

4INTERACTING
73,3%

COMPUGRAF |

26,7%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente ,
: network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

4INTERACTING: FINASTRA
4INTERACTING

50,0%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . @ network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

4INTERACTING: OPENTEXT

4INTERACTIN
47 1% SIING

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network




4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

4INTERACTING: QLIK

4INTERACTING
70,6%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . @ network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

4INTERACTING: QUALITY

4INTERACTING
68,8%

QUALITY

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: - @ network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

4INTERACTING: SOLACE

4INTERACTING
55,6%

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . @ network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

4INTERACTING: VEEAM

4INTERACTING
75,0%

VEEAM

25,0%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: - @ network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

4INTERACTING: WATCHGUARD

4INTERACTING
68,8%

WATCHGUARD

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: - @ network






4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

ACOES: O QUE VOCE ACHOU DA ACAO DO FRATERNO? (DOACAO DE CESTA DE

ALIMENTOS)
91,7%

ACOES

FRATERNO

8,3%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

ACOES: BOX IT4CIO

81,8%

BOX IT4CIO

18,2%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

ACOES: PINTURA COLABORATIVA

46,2%

0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network




4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

ACOES: RELAX - UNIVERSO DO WHISKY ESCOCES

50,0% 50,0%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
network




4CONNETWORKER

10

FINANCAS

Observagoes:

* ‘“Diria que o evento foi um sucesso e cumpriu bem o proposto.”

@ network



OPORTUNIDADES DE NETWORKING



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

OPORTUNIDADES DE NETWORKING: INTEGRACAO

91 7% OPORTUNIDADES DE
/70

INTEGRACAO

8,3%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente ,
: network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

OPORTUNIDADES DE NETWORKING: PERIODO DE REALIZAgAO

83,3% OPORTUNIDADES DE

PERIODO DE REALIZACAO

16,7%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
: . network



4CONNETWORKER

10

FINANCAS

Observagoes:

+ “Otimo evento, obrigado.”

@ network



PLATAFORMA



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

PLATAFORMA: ACESSIBILIDADE

84,6%

ACESSIBILIDADE

7,7% 7,7%
0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente

@network



APLICATIVO 4NETWORK



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

APLICATIVO 4NETWORK: USABILIDADE

69,2% APLICATIVO 4NETWORK

30,8%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

APLICATIVO 4NETWORK: CONTEUDO

69,2% APLICATIVO 4NETWORK

30,8%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

APLICATIVO 4NETWORK: INTERFACE

61,5% APLICATIVO 4NETWORK

0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
@ network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

APLICATIVO 4NETWORK: TROCA DE CARTOES

(0]
2287% APLICATIVO 4NETWORK

TROCA DE CARTOES

7,7%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
. @ network



4CONNETWORKER

10

FINANCAS

Observagoes:

“A plataforma pode ser um pouco mais intuitiva.”

@ network



4CONNTWORKER
4CIO FINANCAS



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

4CONNTWORKER 4CIO FINANGCAS:COMO FOI SUA EXPERIENCIA?

76,9% 4CONNTWORKER 4CIO

23,1%

0,0% 0,0% 0,0%

Péssimo Ruim Regular Bom Excelente
' @ network



4CONNETWORKER

10

FINANCAS

Observagoes:

“Faltou um intervalo.”
“Sempre Excelente os eventos!!!! Parabéns a todos da 4ClO.”

@ network



ASPECTOS GERAIS



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

ASPECTOS GERAIS: Vocé participaria de outro 4ConNetworker 4CIO FINANCAS.

Nao: 7,79
do /0\

@network



4CONNETWORKER

@CIO

FINANCAS

ASPECTOS GERAIS: Vocé participaria de outros eventos da 4Network?

Nao; 0,0%

@network



4CONNETWORKER

10

FINANCAS

Sugestoes para os proximos 4ConNetworker Segmento?

“Talvez aumentar um pouquinho o tempo do Interact.”

“Inteligéncia artificial.”

“Desenvolvimento de novas politicas a respeito de motivagédo de funciondrios.”

“Open Bank realizados através de APls e inteligéncia artificial, criando um ecossistemas de banco as a service dentro das empresas

@ network



